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OGGETTO: Programma Nazionale “Scuola e competenze” 2021-2027 – Progetti FSE+. 

Indicazioni per la corretta rilevazione delle presenze ai fini dell’ammissibilità della spesa. 

 

Con riferimento all’oggetto e ai progetti autorizzati a valere sul Programma nazionale “Scuola e 

competenze” 2021-2027, si rappresenta che l’Autorità di Audit del Programma, nell’ambito dei controlli di 

II livello, ha evidenziato molteplici incongruenze, soprattutto nella corretta rilevazione delle presenze. 

Per non compromettere l’attuazione del Programma e per evitare responsabilità legate a ritardi nella 

rilevazione delle presenze, si rende, pertanto, necessario un ulteriore intervento di modifica, volto a garantire 

la perfetta corrispondenza tra l’orario delle lezioni programmato a sistema e i tempi di presenza 

effettivamente tracciati dalle firme di ingresso e di uscita del personale incaricato della formazione. 

 

Il contesto e la ratio dell’intervento 

 

Nei progetti gestiti a costi standard, il rimborso è strettamente legato alle ore di formazione effettivamente 

svolte e alle presenze degli studenti registrate a sistema. L’apposizione a sistema delle firme digitali da parte 

di tutor ed esperti non costituisce, quindi, un mero adempimento formale, ma rappresenta l’elemento 

essenziale che garantisce la certezza giuridica dell’effettivo svolgimento delle attività e della durata delle 

stesse (data, orario e durata), anche per attestare il corretto riconoscimento dei compensi dovuti sia ai docenti 

sia ai tutor e che sono rigorosamente legati all’effettiva durata delle attività formative e progettuali in 

svolgimento. 

 

Le modifiche al sistema SIF 2127: come cambia la rilevazione 

 

È stata, infatti, prevista una fascia di flessibilità di 30 minuti sia in entrata che in uscita. Questa tolleranza 

permette di assorbire eventuali imprevisti o esigenze organizzative del momento, garantendo comunque 

che la copertura temporale delle ore programmate sia totale e conforme ai requisiti di spesa.  

 

Sono previste, altresì, modifiche a vantaggio dell’operatività dei beneficiari quali lo sblocco automatico 

delle attività successive e la possibilità di riprogrammare le attività entro il margine più ampio delle ore 

13.30. 
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SINTESI DELLE NUOVE REGOLE 
 

Le nuove regole di rilevazione delle presenze sono sintetizzate di seguito.  

 

a) Firme entro 30 minuti dall’inizio delle attività  
 

Le firme in ingresso e uscita dei formatori devono essere apposte contestualmente all’orario di inizio e 

conclusione delle attività come programmate. È consentita una flessibilità in entrata di 30 minuti per 

l’apposizione delle firme. È evidente che ogni minuto di ritardo, pur se contenuto entro i 30 minuti, va 

recuperato al termine del percorso formativo.  

Gli eventuali ritardi, contenuti entro 30 minuti, non modificano infatti l’orario pianificato, ma posticipano 

automaticamente l’orario previsto per la firma in uscita, influendo anche sull’orario delle attività 

successive. 

La verifica sull’orario di entrata delle attività viene effettuata dal sistema dal momento in cui entrambe le 

firme delle figure dell’esperto e del tutor sono state apposte e il conteggio decorre dall’orario in cui viene 

apposta la seconda firma.  

 

La piattaforma mostrerà automaticamente l’orario disponibile per firmare l’uscita. Anche per la firma in 

uscita è prevista una flessibilità di 30 minuti.  

 

Esempio: In un modulo della durata di 3 ore (dalle ore 15.00 alle ore 18.00), qualora la seconda firma in 

ingresso venga apposta alle ore 15.15, la firma in uscita, per entrambe le figure formative, non potrà essere 

apposta prima delle ore 18.15 e non oltre le ore 18.45. 

 

 

b) Firme in ingresso apposte dopo i primi 30 minuti ed entro i 90 minuti dall’inizio dell’attività 

(per attività di durata superiore ad un’ora)  
 

1. Riprogrammazione parziale: la prima ora verrà classificata come “non svolta – 

riprogrammabile” e le ore restanti, se le firme sono state apposte entro i primi 30 minuti della 

seconda ora, potranno proseguire regolarmente. In sostanza, eventuali ritardi sulla seconda ora 

seguono le regole di flessibilità standard, descritte al precedente punto a).  

 

2. Riprogrammazione totale: l’intera attività viene considerata “non svolta – riprogrammabile” 

e dovrà essere pianificata nuovamente in una data successiva.  

 

Qualora le firme di ingresso vengano apposte dopo i primi 30 minuti ma entro i 90 minuti dall’inizio 

dell’attività, il sistema propone due opzioni:  

 

La prima ora “non svolta” può essere riprogrammata: (i) se la riprogrammazione viene effettuata entro 

le 13.30, l’ora potrà essere realizzata nella stessa giornata; (ii) se la riprogrammazione viene effettuata 

dopo le 13.30, l’ora dovrà essere realizzata dal giorno successivo.  

 

Esempio:  
In un modulo della durata di 3 ore (dalle ore 15.00 alle ore 18.00), se le firme vengono apposte tra le 

15.30 e le 16.30, il sistema classificherà come “attività non svolta” l’ora dalle 15.00 alle 16.00. Le 

restanti ore dalle 16.00 alle 18.00 potranno essere svolte regolarmente, nel rispetto delle regole di cui 

alla precedente lettera a).  
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c) Firme apposte dopo i 90 minuti dall’inizio programmato delle attività  
 

Qualora, entro 90 minuti dall’orario di inizio dell’attività, non risultino apposte entrambe le firme di 

ingresso, tutta l’attività sarà automaticamente registrata come “attività non svolta”, ma dovrà essere 

automaticamente riprogrammata, secondo le regole già illustrate.  

 

Esempio:  
In un modulo della durata di 3 ore (dalle ore 15.00 alle ore 18.00), in assenza di entrambe le firme 

(tutor ed esperto) entro le 16:30, il sistema classificherà come “non svolta – riprogrammabile” l’intera 

attività programmata. 

 

Le nuove modalità di rilevazione delle presenze sono illustrate in dettaglio nelle slides allegate e 

nel Manuale Scuola Realizzazione Progetti, versione 1.12 luglio 2026, reperibile sul sito PN2127 alla 

sezione Assistenza – Materiali di supporto (FSE+ Istituti) e sono rese operative dal 6 luglio 2026. 

 

Il sistema ha eliminato, in caso di ritardo nell’apposizione delle firme, la dichiarazione del Dirigente. 

 

Invio della segnalazione di malfunzionamento del sistema informativo 

 

Nel caso in cui la mancata rilevazione delle firme nei tempi richiesti sia dovuta a un malfunzionamento 

dimostrabile del sistema informativo, i beneficiari dovranno inviare una segnalazione unicamente 

tramite una casella e-mail dedicata “ segnalazionisif2127@istruzione.it , fornendo le informazioni 

riguardanti il malfunzionamento. 

La mail dovrà contenere gli elementi minimi indicati nel form presente nella slides. 

La segnalazione sarà presa in carico solo se inviata entro 30 minuti dall’inizio (in assenza di firme in 

ingresso) o dalla conclusione dell’attività (in assenza di firme in uscita) e solo se il malfunzionamento è 

dimostrabile, ovvero corredato da schermate che dimostrino il mancato accesso o l’errore. 

Non saranno prese in considerazione segnalazioni relative a mancato accesso a internet, mancato 

accesso tramite spid, o altre segnalazioni per mancato accesso non imputabile a mal funzionamento 

del SIF2127. 

L’invio della mail genererà automaticamente una richiesta sul canale di assistenza, con categoria 

«Supporto Sistema Informativo» e richiesta «Segnalazione malfunzionamento Sistema Informativo». 

La segnalazione sarà analizzata dall’assistenza informatica e valutata dall’AdG ai fini di una eventuale 

autorizzazione alla registrazione successiva delle presenze. 

 

Si ringrazia per la consueta collaborazione. 

 

 
IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

 Giuseppe Antonio SOLAZZO 
 firma autografa sostituita a mezzo stampa, 
              ex art.3, co 2, D.Lgs. 39/93 
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